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Zakres obowigzywania i moc wigzaca:

Ponizsze warunki dotyczg wszystkich przyjmowanych i wykonywanych przez nas zlecen
i od chwili udzielenia zlecenia uwazane sg za przyjete przez strone umowy i wigzace jg
prawnie, réwniez wtedy, jesli w wyrazny sposéb nie zgtosilismy sprzeciwu wobec innych,
odmiennych warunkdw.

0 ile przy zawieraniu umowy wyraznie nie ustalono inaczej w formie pisemnej, za
posrednictwem teleksu, telekopii lub korespondencji elektronicznej, ponizsze warunki
stanowig czes¢ sktadowg kazdej umowy, zawarte] przez nas jako sprzedajgcym/
dostawcg a naszym klientem jako strong tejze umowy.

W kazdym przypadku nasze warunki maja pierwszerstwo obowigzywania przed
ewentualnymi OgéInymi Warunkami Handlowymi lub Warunkami Zakupu strony umowy.
Zmiany i/lub uzupetnienia niniejszych Ogdlnych warunkéw sprzedazy i dostawy lub
réznigce sie od nich ustalenia wymagaja prawidtowego potwierdzenia w formie pisemnej,
za posrednictwem teleksu, telekopii lub korespondencji elektronicznej, przestanej
zgodnie z Ustawg o podpisie elektronicznym [Signaturgesetz] pod rygorem niewaznosci.

Oferta i zawarcie umowy:

W przypadku braku innego, wyraznego i zawartego przez nas porozumienia, wszystkie
oferty sg niewigzace i zasadniczo sktadane w formie pisemnej.

Umowe uwaza sie za zawartg po ztozeniu przez nas pisemnego oswiadczenia o jej
akceptacji (rowniez za posrednictwem faksu lub e-maila w formie pliku PDF) w postaci
potwierdzenia zlecenia.

Dane dotyczace produktéw, zawarte w katalogach, prospektach, materiatach
informacyjnych, ogtoszeniach, ilustracjach, cennikach itp., obowigzuja tylko wtedy, jesli
w potwierdzeniu zlecenia zostanie zawarta informacja wyraznie do nich nawigzujaca.
Zastrzegamy sobie mozliwo$¢ pdzniejszej korekty wszelkich bteddw.

Zlecone nam ustugi wykonujemy dopiero po ustaleniu wszelkich szczegétow
technicznych, umownych i dotyczacych opakowar oraz po wykonaniu obowigzkéw przez
strone umowy i stworzeniu przez nig warunkéw prawnych do wykonania przez nas ustug.

Wykonanie ustug, terminy i czas dostawy:

State terminy dostawy wymagaja odrebnego porozumienia.

W przypadku przekroczenia terminu lub czasu dostawy brak jest mozliwo$ci pociggniecia
nas do odpowiedzialno$ci wjakikolwiek sposéb z tytutu powstatych szkéd lub utraty
zysku.

W przypadku braku mozliwo$ci dotrzymania termindw lub czaséw dostawy z przyczyn
lezgcych po stronie partnera (strony) umowy (np. opéznienie w ustaleniu szczegotdw,
opdznione dostarczenie dokumentéw), wéwczas termin dostawywzgl. poczatek
czasu dostawy przesuwa sie o okres, o jaki spdznita sie strona umowy, z dodaniem 4
tygodni. Jeste$Smy w kazdej chwili upowaznieni do dokonania dostawy czesciowej lub
poddostawy.

W przypadku opdznienia powstatego po naszej stronie, druga strona umowy wyznaczy
nam odpowiedni termin dodatkowy.Dopiero po bezowocnym uptywie dodatkowego
terminu strona umowy jest uprawniona do odstapienia od zlecenia w jego niewykonanej
czesci, chyba, ze przez uptywem dodatkowego terminu zostanie zgtoszona gotowo$¢
do wysytki towaru.Powyzsze obowigzuje zwtaszcza w sytuacji stwierdzenia wad towaru
w trakcie kontroli jako$ci dokonywanej przez niezalezne instytuty lub w efekcie innych
dziatan wykonawczych (jak np. konfiskata przez wtadze celne), ktére uniemozliwig nam
terminowa dostawe towaru, a ktdre nie zostaty przez nas zawinione lub spowodowane.
W przypadku braku odbioru towaru udostepnionego zgodnie z umowg w ustalonym
umownie miejscu lub o ustalonym umownie czasie, naszg ustuge uwazamy za wykonana,
ajesliopdznienie nie wynika z naszego zaniechania lub winy, mozemy zazgdac spetnienia
obowigzku odbioru lub odstgpi¢ od umowy z wyznaczeniem dodatkowego terminu
odbioru towaru.

Dostawa:

0 ile nie uzgodniono inaczej, zrealizowang przez nas dostawe uwaza sie za sprzedana,
a nasze $wiadczenie za spetnione, z chwilg udostepnienia towaru partnerowi umowy
w oznaczonym miejscu przeznaczenia (DAP do oznaczonego miejsca przeznaczenia,
zgodnie z Incoterms® 2020).

Zdarzenia nastepujgce na skutek dziatania sity wyzszej (pkt. 14.) dajg nam prawo do
przesuniecia wykonania zlecer o czas wystapienia utrudnienia, co nie daje jednak stronie
umowy prawa do wysuniecia roszczenia z tytutu nieterminowej dostawy lub o zaptate
odszkodowania.

Strona umowy akceptuje dostawy mniejszych lub wiekszych ilosci towardw,
uwarunkowanych czynnikami techniczno-produkcyjnymi, ktore nie stanowig podstawy
do dochodzenia roszczen z tytutu wad dostawy.

Strona umowy ma prawo zgdania od nas dowodu dostawy w terminie maksymalnie 4
tygodni od daty faktury. W przypadku zgtoszenia zazgdania w terminie pdZniejszym nie
zostanie ono przez nas uwzglednione, towar uznaje sie za dostarczony stronie umowy, a
kwota na fakturze staje sie wymagalna.

Nasza strona ma swobode wyboru sposobu i $rodka transportu. Koszty transportu beda
rozliczane wedtug faktycznie popniesionych kosztow (punkt 6.2.).

Przekazanie i przyjecie towaru:

Uzytkowanie, zagrozenie i ryzyko losowych zdarzen przechodzg zasadniczo na strone
umowy z chwilg udostepnienia jej towaru w okreslonym miejscu przeznaczenia (DAP do
0znaczonego miejsca przeznaczenia, zgodnie z Incoterms® 2020), chyba ze w danym
przypadku wyraznie uzgodniono inaczej.

Jesli na zyczenie partnera umowy wysytamy towar za posrednictwem okreslonego
spedytora, przewoznika lub innej osoby wyznaczonej przez partnera umowy do
realizacji wysytki, odbywa sie to na koszt i ryzyko partnera umowy z wytgczeniem naszej
odpowiedzialnosci.

Wyklucza sie wszelkie roszczenia wobec naszej firmy, wysuwane z tytutu nieterminowej
dostawy, dotyczace zaptaty odszkodowania, utraconego zysku, a takze zwyktych réznic
z kolorze oraz wzorze, réwniez w przypadku wysytek masowych (patrz pkt. 12.2.).

Ceny:
Podawane ceny sa cenami netto bez potragcen i obowiazuja, o ile nie uzgodniono inaczej,
bez opakowania, zatadunku i kosztéw transportu.
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Dodatkowe koszty, wtgczajgc w to koszty transportu (i/lub koszty zwigzane z wydaniem
Cites), powstate w wyniku okreslonego rodzaju wysytki zadanej przez partnera umowy, w
kazdym przypadku lezg po stronie tego partnera.

0 ile nie podano lub ustalono inaczej, koszty uboczne, takie jak koszty danin
publicznoprawnych, cta, koszty optat specjalnych, podatki od importu i eksportu
obcigzaja strone umowy.

Uzywane w zamowieniach sformutowanie “bez zmian” [niem. ,wie gehabt'] itp. dotyczy
wytacznie wykonania przez nas ustugi, nie dotyczy natomiast cen i kosztéw ubocznych.
Jestesmy uprawnieni do dodatkowego zafakturowania kosztéw zwrotu lub utylizacji
materiatéw opakowaniowych. Optaty z tytutu utylizacji nie podlegajg regulacjom
dotyczacym rabatow i opustow.

Kosztami narzedzi zostanie obcigzona strona umowy. Firma HIRSCH uzywa
odpowiednich narzedzi wytacznie dla celéw wykonania zlecenia strony umowy.
Narzedzia pozostajg wiasnoscig firmy HIRSCH.

Ptatnos¢:

Miejscem wykonania $wiadczenia w odniesieniu do ptatnosci na nasza rzecz jest
siedziba firmy HIRSCH Bransolety Polska Sp.z.0.0.

0O ile nie ustalono inaczej, ptatnosci nalezy dokonywac niezwtocznie po wystawieniu
faktury, z wytgczeniem wszelkich praw strony umowy do zatrzymania lub potrgcenia
$wiadczen wzajemnych, ktére nie zostaty przez nas wyraznie zaakceptowane w formie
pisemnej.

Ptatnosci bedg uwazane za dokonane w terminie, jesli w dniu odpowiadajgcym terminowi
ptatnosci kwota ptatnosci bedzie do naszej dyspozycji na podanym rachunku bankowym
w uzgodnionej walucie.

W przypadku opdzniert w ptatnosciach wedtug cennika w silnych walutach (Euro, USD,
GBP, CHF) naliczane sg odsetki za zwtoke w wys. 10 %, natomiast w przypadku opéznien
wedtug cennika we wszystkich pozostatych walutach - 20 % p.a. Ponadto wszelkie
poniesione przez nas koszty monitéw, inkasa, poboru i informacji publicznej, a takze
koszty obstugi prawnej (adwokata) podlegajg zwrotowi.

Ptatnos¢ wekslem jest dozwolona wytgcznie za naszg wyrazng zgoda. Weksle i czeki sg
akceptowane jako ptatnosci tylko z zastrzezeniem otrzymania ich réwnowartosci.

W przypadku braku podania wyraznego przeznaczenia ptatnosci, zaliczana jest ona
na poczet najstarszej nieuregulowanej naleznosci, a w przypadku poszczegdlnych
naleznos$ci zaliczana jest ona w pierwszej kolejnosci na poczet kosztdw, nastepnie
odsetek, a na koricu kapitatu.

W przypadku niedotrzymania ustalonych warunkéw ptatnosci lub zwtoce w ptatnosci
drugiej strony umowy jestesmy uprawnieni do wyznaczenia dodatkowego terminu
ptatnosci. W przypadku braku ptatnosci w wyznaczonym, dodatkowym terminie lub
o$wiadczenia strony umowy o braku zaptaty, jestesmy uprawnieni zazgda¢ od strony
umowy wczesniejszej zaptaty wszystkich naszych naleznosci (natychmiastowa
wymagalnosg), nawet jesli niektére nalezno$ci nie bedg jeszcze wymagalne, a ponadto
odstapi¢ od umowy i/lub zazada¢ dodatkowych zabezpieczen. Powyzsze skutkuje
utratg ustalonych opustéw cen (w szczegélnosci rabatéw), a firma HIRSCH ma prawo do
dochodzenia petnej kwoty faktury. Nie narusza to naszego prawa do zadania - niezaleznie
od winy strony umowy - odszkodowania oraz zwrotu wszystkich kosztéw poniesionych w
zwigzku z umowami, od ktérych w takiej sytuacji bedziemy zmuszeni odstapic.

Ponadto, w przypadku wystapienia okolicznosci budzacych watpliwosci odnosnie
wyptacalno$ci strony umowy, jesteSmy uprawnieni do zadania od strony umowy
natychmiastowej zaptaty wszystkich naszych naleznosci i odstapienia od wszystkich
umow sprzedazy i/lub dostawy, bedacych w realizacji, jak rowniez zagda¢ odszkodowania
z tytutu niewykonania umowy.

W przypadku zwtoki strony umowy mamy réwniez prawo do sprzedazy towaréw zgodnie z
przepisami prawa handlowego. Z tytutu wykonywania praw przewidzianych w niniejszym
punkcie nie moga powstac zadne zobowigzania po naszej stronie wobec strony umowy,
w szczegdlnosci roszczenia odszkodowawcze wobec nas.

Jeslistronaumowy masiedzibe poza Austrig, ma ona obowigzek przestrzegania regulacji
UE dotyczacych podatku VAT od importu. Obejmuja one zwtaszcza podanie numeru VAT-
UE bez dodatkowego zapytania z naszej strony. W razie konieczno$ci strona umowy jest
zobowigzana do udzielenia nam potrzebnych informacji dotyczacych jej wiasciwosci
jako przedsiebiorcy, przeznaczenia i transportu dostarczonego towaru oraz obowigzku
ztozenia deklaracji dla celéw statystycznych.

Strona umowy ma obowigzek zwrécenia nam wszelkich kosztow (w szczegélnosci optaty
manipulacyjnej) powstatych w zwigzku z podatkiem VAT od importu na skutek podania
niepetnych lub btednych danych klienta.

Zastrzezenie wtasnosci:

Do momentu catkowitej zaptaty ceny kupna wraz z wszelkimi nalezno$ciami
dodatkowymi, w szczegdlnosci takimi jak odsetki i koszty, towar pozostaje naszg
wiasnoscig. Zastrzezenie wiasnosci obejmuje takze wyroby powstate na skutek
przetworzenia lub potaczenia.

Wierzytelnosci strony umowy wynikajace z odsprzedania towaru objetego zastrzezeniem
wtasnosci podlegajg cesji na nasza rzecz w wysokos$ci kwoty wynikajacej z faktury juz
w chwili doj$cia do skutku poszczegdlnych uméw. Stuza one w tym samym stopniu
naszemu zabezpieczeniu jak sam towar objety zastrzezeniem wtasnosci. Mimo
dokonania cesji strona umowy ma prawo do windykacji przelanej wierzytelno$ci na naszg
rzecz na zasadzie powiernictwa. W przypadku wystapienia zwtoki w ptatno$ci ze strony
jej partnera umowy, nasza strona umowy ma obowigzek przekazania nam dokumentéw
koniecznych do $ciggniecia przelanych wierzytelnosci, a my jesteSmy uprawnieni do
odwotania upowaznienia naszej strony umowy do windykacji wierzytelno$ci na zasadzie
powiernictwa.

Dopoki posiadamy prawo wtasno$ci zastrzezonego towaru, strona umowy ma obowigzek
odpowiednio go przechowywacd oraz ubezpieczy¢ na nasza rzecz na swoj koszt od utraty,
utraty wartosci, ognia, kradziezy, szkdd zwigzanych z niewtasciwym przechowywaniem
oraz od zalania.

Strona umowy jest zobowigzana sporzadzi¢ note ksiegowg w zwigzku z zastrzezeniem
wtasnosci i niezwtocznie poinformowac nas w przypadku dostepu oséb trzecich do
zastrzezonego towaru lub scedowanych wierzytelnosci (w szczegdlnosci w postaci
zastawu, itp.). Cesje wierzytelno$ci strony umowy na naszg rzecz nalezy réwniez w
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odpowiedniej formie udokumentowacé (jesli to mozliwe, poprzez dokonanie odpowiedniej
noty ksiegowej) i poinformowaé o tym klienta strony umowy, najpézniej z chwilg
wystawienia faktury. W takiej sytuacji strona umowy powinna poinformowac¢ osoby
trzecie o naszych prawach oraz zwrdci¢ nam wszelkie koszty zwigzane z zachowaniem
naszych praw oraz ewentualne koszty obstugi prawnej (adwokata).

Gwarancja:

Okres gwarancji rozpoczyna sie z chwilg przejscia ryzyka do 12 miesiecy od dokonania
dostawy.

W przypadku dziatania jako odsprzedajacy nasza gwarancja odpowiada zakresowi
gwarancji wytwdrcy, zaktadu produkeyjnego i/lub producenta. Nie zapewniamy
gwarancji/rekompensat przekraczajacych powyzszy zakres.

Gwarancjg objete sg wiasciwosci naszych produktéw pod wyraznie okreslonymi
warunkami lub takie wtasciwosci, ktore zostaja zwykle zatozone, ktdre jednak nie musza
spetnia¢ okreslonych warunkéw pod katem kwalifikacji do okreslonych procedur lub
celow strony umowy.

Roszczenia gwarancyjne wygasaja natychmiast wraz z odsprzedaza, przetworzeniem
lub naprawa dokonana przez strong umowy.

Zwroty przyjmujemy bez dodatkowych optat, jednak tylko w oryginalnym opakowaniu lub
w bezpiecznym opakowaniu zastepczym. Zasadniczo nie przyjmujemy zwrotdw towaréw
wykonanych na specjalne zamowienie.

Wady:

Niezwtocznie po dokonaniu dostawy towaru strona umowy ma obowigzek sprawdzenia
go pod katem istnienia wad. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek wad ma ona
obowigzek natychmiast nas o tym poinformowa¢. Wady ukryte nalezy zgtaszac
niezwtocznie po ich stwierdzeniu. Zgtoszenie powinno nastapi¢ w formie pisemnej,
za posrednictwem faksu lub telegrafu najpdzniej w ciggu 8 dni od dokonania dostawy
(zgtoszenia e-mailem dopuszczalne sa tylko w postaci pliku PDF).

W przypadku mozliwych do usuniecia wad dostarczonego towaru jeste$my uprawnieni
do samodzielnego zadecydowania, czy towar zostanie naprawiony, wymieniony, czy
zostanie obnizona cena.

. W przypadku wad niemozliwych do usunigcia jesteSmy uprawnieni do samodzielnego

zadecydowania o wymianie towaru lub obnizce ceny. Roszczenia przekraczajace
powyzszy zakres, w szczegdlnosci prawo do uniewaznienia umowy, odszkodowania i/lub
wykonania zastepczego, sg wykluczone.

. Nie uznajemy reklamacji, jesli towar nie znajduje sie w miejscu przeznaczenia lub

znajduje sie w stanie dostawy.

. Dostarczone produkty sg bezpieczne w takim zakresie, jaki wynika z przepiséw

dopuszczajacych je do obrotu, instrukeji uzytkowania i obstugi, wytycznych producenta
oraz innych regulacji.

Prawo do znaku towarowego i prawa wtasnosci przemystowej:

Nazwa ,HIRSCH" i ,HIRSCH-Armbénder” sa zarejestrowanymi znakami towarowymi i
podlegaja ochronie.

W ramach zwyktego obrotu handlowego udzielamy klientowi zezwolenia na uzywanie
zarejestrowanego znaku towarowego HIRSCH oraz HIRSCH-Armbéander w obrocie
handlowym.

Wszelkie negatywne uzycie naszego zarejestrowanego znaku towarowego,
graficznego oraz kazde naruszenie prawa do znaku skutkuje zgtoszeniem roszczen
odszkodowawczych. Zadne zarejestrowane i nie zarejestrowane znaki towarowe firmy
HIRSCH nie moga by¢ uzywane bez naszej uprzedniej pisemnej zgody w materiatach
reklamowych ani innych publikacjach zwigzanych z rozpowszechnianiem informacji
osobom trzecim.

Wzory i prawo autorskie:

Udostepnione nam przez zleceniodawce wzory realizujemy zgodnie z najlepszg wiedza
fachowa. Zwracamy uwage, Ze skora jest produktem naturalnym.

W zwigzku z powyzszym nie odpowiadamy za réznice w kolorze czy we wtasciwosciach,
jesli sg one wynikiem zwyktej dziatalnosci oraz jesli nie sa dokonywane na takich samych
podktadach technicznych jak wzory. Odpowiadamy za prawidtowos¢ produkcji, nie za
prawidtowo$¢ udostepnionych nam wzoréw.

HIRSCH jest jedynym wtascicielem zaprojektowanych przez firme HIRSCH gablot
[displays] do prezentacji paskow do zegarkéw oraz zwigzanych z tym praw wtasnosci
przemystowej (ochrona znakéw towarowych, patenty, itd.), know-how, designu,
technologii i techniki dotyczacej takich gablot.

. Opracowana przez nas technologia i know-how zwigzane z projektem i produkcja gablot

podlegajg ochronie (na rzecz firmy HIRSCH) na catym swiecie. Gabloty te moga by¢
umieszczone tylko w wyznaczonych przez nas miejscach w sklepach strony umowy i
zostac przez nig wyposazone wytgcznie i catkowicie w nasze produkty wysokiej jakosci,
w szczegdlnosci w paski do zegarkdw firmy HIRSCH w oryginalnej postaci.

Z tytutu korzystania z gablot, stanowigcych wtasnos¢ firmy HIRSCH, strona umowy
zaptaci jednorazowg optate za uzytkowanie, ptatng w chwili przejecia gabloty przez
strone umowy.

W przypadku, jesli gabloty nie zostang wyposazone catkowicie i wytacznie w nasze
produkty wysokiej jakosci, mamy prawo do natychmiastowej konfiskaty gablot, a strona
umowy ma obowigzek natychmiastowego nam ich zwrdcenia.

W przypadku uszkodzenia, utraty i/lub korzystania z gablot w sposéb niezgodny z
umowa strona umowy zaptaci kare umowng w wys. 500,00 EUR, ktdrej zwrotu nie bedzie
mozna dochodzi¢ sadownie. Zastrzegamy sobie mozliwo$¢ dochodzenia dodatkowych
roszczen.

Opracowane przez firme HIRSCH rozwigzania dostosowane do wymogéw klienta, plany
i modele stanowig wtasnos¢ intelektualng firmy HIRSCH i nie moga by¢ udostepniane
innym producentom bez wyraznej zgody firmy HIRSCH. Miedzynarodowym przepisom
ochronnym podlegajg w szczegdlnosci opatentowane procesy i projekty/wzory, jesli
zostaty w ten sposdb oznakowane. W przypadku naruszen powyzszych praw firma
HIRSCH wystapi na droge sadowa.

Odpowiedzialno$¢ cywilna i odszkodowanie:

Odpowiadamy tylko za szkody dotyczace przedmiotow nalezacych do strony umowy,
ktére powstaty z naszej strony bezposrednio w trakcie wykonywania ustug na skutek
razacego zawinienia lub winy umysinej. Wszelkie inne roszczenia strony umowy, w
szczegdlnosci dotyczace dalszego odszkodowania, tacznie z dalszymi szkodami
powstatymi jako nastepstwo wady, s wykluczone.

Dostarczone przez nas produkty sg bezpieczne w takim zakresie, jakiego mozna
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zwykle oczekiwa¢ na podstawie przepiséw dopuszczajacych je do obrotu oraz innych
wytycznych.

. W odniesieniu do ilo$ci, wymiaréw, formy i sposobéw wykonania zastrzegamy sobie w

kazdym przypadku swobode wynikajaca z przepiséw handlowych (skdra jest produktem
naturalnym).

Wykluczona jest takze odpowiedzialno$¢ z tytutu niedbalstwa i odszkodowanie z tytutu
szkdd posrednich i majgtkowych oraz nie zrealizowanych oszczednosci. Ponadto
wyklucza sie straty odsetkowe i/lub szkody wynikajgce z roszczen oséb trzecich wobec
strony umowy.

Wyklucza sie obowigzek odszkodowawczy z tytutu szkdd rzeczowych wynikajacych z
Ustawy o odpowiedzialno$ci za produkt (PHG).

W przypadku naruszenia obowiazkéw cigzacych na stronie umowy w zwiazku z
niniejszymi 0géInymi warunkami sprzedazy i dostawy oraz w przypadku obcigzenia nas
z tytutu szkéd spowodowanych takimi produktami, wprowadzonymi przez strone umowy
do obiegu, strona umowy ma obowigzek zwolni¢ nas catkowicie z odpowiedzialno$ci z
tytutu wszelkich pozwow i szkdd (wraz z ewentualnymi kosztami obstugi adwokackiej
i kosztami procesowymi). Jesli strona umowy w zwigzku z dostarczonym przez
nas produktem zaptacita odszkodowanie osobie trzeciej na podstawie prawa o
odpowiedzialnosci za produkt, wszelkie roszczenia regresowe wobec nas sg wykluczone.
Odpowiadamy wytacznie za razaco zawinione szkody w stosunku do przedmiotéw
nalezacych do strony umowy, powierzonych nam w ramach wykonania ustugi w
celach obrobki. Wszelkie inne roszczenia strony umowy, w szczegélnosci z tytutu
odszkodowania dalszych szkéd, tacznie ze szkodami powstatymi jako nastepstwo wady
sg wykluczone, chyba, ze sg one wynikiem razacego zawinienia z naszej strony lub winy
umysinej.

Odpowiadamy zasadniczo za utrate lub uszkodzenie przedmiotu naprawy, jednak
odpowiedzialno$¢ ta jest ograniczona do naprawy lub zwrotu warto$ci przedmiotu
naprawy lub dostawy. W odniesieniu do dalej idgcych roszczer odpowiadamy tylko w
przypadku winy umysinej.

Sita wyzsza:

Zdarzenia bedace wynikiem dziatania sity wyzszej, takie jak strajki, brak surowcéw lub
paliwa, zaktécenia w transporcie itp. upowazniajg nas do przesuniecia dostawy o czas
trwania zaktécenia oraz 0 odpowiedni czas koniecznych przygotowar lub do catkowitego
lub czeSciowego odstapienia od umowy. Ponadto wykluczamy powstanie jakichkolwiek
zobowigzai z naszej strony wobec strony umowy, w szczegdlnosci jej roszczen
odszkodowawczych wobec nas.

Za zdarzenie bedace wynikiem dziatania sity wyzszej uwazany jest takze brak dostawy
lub dostawa nieterminowa naszych dostawcow wobec nas, jezeli ich przyczyna nie lezy
po naszej stronie.

Ochrona danych:

Bezpieczenstwo i Scisle poufne traktowanie danych osobowych to najwyzszy priorytet
przedsiebiorstwa HIRSCH. HIRSCH zawsze przetwarza dane osobowe zgodnie z
obowigzujacymi przepisami o ochronie danych osobowych.

Szczeg6towe informacje na temat ochrony danych osobowych mozna znalez¢ w polityce
prywatnosci, ktdra znajduje sie na stronie https://www.hirschthebracelet.com. Klient
potwierdza, ze przyjat do wiadomosci polityke prywatnosci.

Odstapienie od umowy:

Jestesmy uprawnieni do odstagpienia od umowy, jesli:

- realizacja dostawy wzgl. rozpoczecie lub kontynuacja ustugi nadal sie opdZnia z
powodéw, za ktére odpowiada strona umowy lub mimo wyznaczenia dodatkowego
terminu;

- istniejg watpliwosci odnosnie wyptacalnodci strony umowy, ktéra mimo naszego
wezwania nie dokonuje ptatnosci zaliczki ani nie wnosi odpowiedniego zabezpieczenia
przed dokonaniem dostawy (patrz pkt. 7.8.);

- przedtuzenie terminu dostawy ze wzgledu na okolicznosci, o ktérych mowa powyzej,
wynosi facznie wigcej niz potowe wezedniej uzgodnionego terminu dostawy.

0d umowy mozemy odstapi¢ réwniez w zwiazku z niezrealizowana jeszcze czescia
dostawy oraz ustugi z powodoéw, o ktérych mowa powyzej.

W przypadku, jesli wobec jednej ze stron umowy zostanie wszczete postepowanie
upadfosciowe lub zostanie odrzucony wniosek o0 wszczecie postepowania
upadtosciowego wskutek braku masy upadtosciowej, druga strona umowy ma prawo do
odstgpienia od umowy bez wyznaczania dodatkowego terminu.

Bez uszczerbku dla naszych roszczen odszkodowawczych w przypadku odstapienia
od umowy wykonane juz ustugi lub ustugi czeSciowe podlegajg rozliczeniu i zaptacie.
Powyzsze obowiagzuje takze w przypadku, jesli dostawa i ustuga nie zostata jeszcze
przejeta przez strone umowy i/lub w przypadku wykonanych przez nas $wiadczen
wczesniejszych. Przystuguje nam réwniez prawo do zgdania zwrotu juz dostarczonych
przedmiotéw.

Wtasciwos$¢ miejscowa sadu:
Miejscem jurysdykeji dla wszelkich spordw jest siedziba firmy HIRSCH Bransolety Polska
Sp.z.0.0.

Prawo wtasciwe:
Do wszystkich uméw kupna lub o $wiadczenie ustug zastosowanie znajduje wytgcznie
prawo austriackie.

Pozostate postanowienia:

Jesli poszczegdlne postanowienia umowy lub niniejszych Ogdlnych warunkéw sa lub
okaza sie w catosci lub cze$ciowo niewazne, nie narusza to waznosci pozostatych
postanowien. W przypadku niewaznosci czesciowe] strony umowy zobowiazuja sie do
zastagpienia niewaznych postanowied regulacjami jak najbardziej zblizonymi do celu
niewaznego postanowienia.

W przypadku sporzgdzenia przez nas umow lub OgéInych warunkdw sprzedazy i dostawy
w jezyku niemieckim oraz innym jezyku, pierwszernstwo majg postanowienia w jezyku
niemieckim. W odniesieniu do uméw w jezyku angielskimobowigzujg nasze Ogdlne
warunki handlowe w jezyku angielskim.



